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संकेतस्थळ 

• विभागाच्या ऑनलाईन सुविधाांची माविती  
• विभागाविषयी  माविती 
• प्रकाशने (कायदे, वनयम, अवधसुचना इत्यादी) 
• मित्िाचे दुि े(पोर्टल बाबत) 
• साांख्ययकी (दस्त सांयया, मुद्ाांक शुल्क ि नोंदणी फी) 
• नागविकाांसाठी (नागिीकाांची सनद , सािथी इत्यादी) 
• सेिा िमी अांतगटत सेिाांबाबत माविती. ििील सिट  विषयाांची माविती विभागाच्या सांकेतस्थळािि अदयाित केलेली आिे. 
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सुकर जिवनमान (Ease of Living) 

• दस्त नोंदणीकामी सादर करण्यात आलेल्या दस्ताची नोंदणी त्याच जदवशी करण्यात येत असुन नोंदणी झालेले दस्त सबंंधीत 

पक्षकारांना त्याच जदवशी परत करण्यात येतात  

• सन 2002 पूवी नोंदणीस स्स्वकारलेले दस्त पक्षकारास त्याच जदवशी परत करण्यात येत नव्हते. तथापी सजरता प्रणालीअंतर्गत 

सन 2002 नंतर नोंदणीस स्स्वकारून दस्त स्कॅन करुन पक्षकारास त्याच जदवशी परत करण्यात येत आहेत. तसेच नोंदणी 

झालेल्या दस्तांच्या सुची क्र.2, नक्कल प्रती त्याच जदवशी पक्षकारांना जदल्या िातात. सुची क्रमांक 2 ची प्रथम प्रत नोंदणीच्या 

जदवशी पक्षकारास जवनामुल्य देण्यात येत आहे.  

•  जपक किासाठी दाखल करण्यात आलेले जिक्लरेशन बाबतचे अिग तात्काळ प्रमाजणत करून सबंंजधत पक्षकारांना देण्यात         

•  येतात. 

•  कायालयात दाखल होणारे मुल्यांकन अिावर कयालयामार्ग त तात्काळ मुल्यांकन अहवाल देण्यात येतो. 

•  NOI व जलव्ह ॲण्ि लायन्सन बाबत पक्षकारांना घरबसल्या सुजवधा पुरजवण्यात येते त्यामुळे पक्षकारांच्या वेळेत बचत होते.  
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तक्रार जनवारण (Grievance Redressal) 

1. नार्जरकांकिून दुय्यम जनबंधक कायालयात प्राप्त झालेल्या सवग तक्रारी (आपले सरकार, PG पोर्गल व CRM पोर्गल यांसह) 

जनरंक आहे.  

2. वरीष्ठ कायालयाकिुन तसेच स्वत: पक्षकाराकिुन या कायालयात दाखल झालेल्या तक्रारीचे तात्काळ जनवार करण्यात आलेले 

आहे. तरी आि रोिी या कायालयाची एकही तक्रारी प्रलंजबत नाही. 

3. कायालय प्रमुख ( दु.जन.) यांना भेर्णेकामी वेळ जनस्चचत केलेली नाही. कायालयीन कामकािाच्या वेळेत पक्षकार कधीही 

कायालय प्रमुख यांना भेरु् शकतात व या कायालयात आलेले पक्षकारांना योग्य ते मार्गदशगन केले िाते व  कायालयामार्ग त  

उजचत सहकायग केले िाते व त्यांच्या शंकाचे जनरसन करण्यात येते. 
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नंतरचे र्ोर्ो पुवीचे र्ोर्ो 

स्वच्छता (Cleanliness) 
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 कायालयीन सोई सुविधा (Office Amenities) 

अभ्यार्तासाठी सुसज्ि प्रजतक्षालय व्यवस्था 
अभ्यार्तांसाठी सुसज्ि प्रतीक्षालयाची या कायालयात व कायालयाचा बाहेर बसण्यासाठी खुच्यांची व्यवस्था करण्यात आली आहे. 
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कायालयीन सोयी सुजवधा  

अपंर् व्यक्तीसाठी व्हील चेअर  



 
किेवर असलेले बाळ 

 

 
अपंर्  

 
वयोवृद्ध  

 
सैन्यदलातील आिी 

माझी सैजनक 
 

 
एकूण  

 

02 

 

02 

 

17 

 

17 

 

38 

 

-  नाजवन्यपूणग उपक्रम 1 -  
 दुययम जनबंधक श्रेणी 1, बाळापुर  या कायालयात नाजवन्यपूणग उपक्रम अंतर्गत कायालयात दस्त नोंदणीच्या व इतर कामकािाकरीता येणा-या 
सैन्य दलातील आिी मािी सैजनक, वयोवृद्ध व्यक्ती, अपंर् व्यक्ती, किेवरील बाळ असलेल्या माता यांचे कामकाि प्राधान्याने करण्यात येत 
असुन आिपावेतो खालील तक्तात नमुद व्यक्तींना लाभ देण्यात आलेला आहे.  

    किेवर असलेले बाळ अपंर् व्यक्ती, वयोवृद्ध व्यक्ती सैन्यदलातील आिी माझी सैजनक 



नाजवन्यपूणग उपक्रम 2 
 दुय्यम जनबंधक श्रेणी-1,बाळापुर येथे  नाजवन्यपूणग उपक्रम अंतर्गत नोंदणीच्या कामाकािाबाबत तसेच नोंदणी जवभार्ाच्या कामकािाबाबत 

स्व्हिीओव्दारे माजहती देण्यात येते.  
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मुदतबाह्य अवभलेख नष्र् किने 

अ.क्र. काया
लयाचे 
नाव 

नष्र् करावयाचे 
अजभलेख एकूण 
र्ठ्ठे  / सजंचका  

नष्र् केलेले 
अजभलेख र्ठ्ठे  / 

सजंचका  

नष्र् करणेवर 
जशल्लक र्ठ्ठे  / 
सजंचका (2-3) 

कामकाि प्रलंजबत राहणेचे कारण  शेरा  

1 दुय्यम 
जनबंधक 
श्रेणी-1, 
बाळापुर 
 

0 0 0 

या कायालयाची मुदतबाहय अजभलेख 
नष्र् करण्याची यादी मा.सह 
जि.जन.का अकोला येथे सादर केलेले 
असुन अजभलेख नष्र् करण्याची 
कायगवाही सुरु आहे. 
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तक्रार जनवारण 

अ.क्र. तक्रार प्रकार प्राप्त प्रकरणे जनकाली प्रकरणे वशल्लक प्रकिणे 

1 कायालयात प्रतक्ष प्राप्त प्रकरणे 0 0 0 

2 आपले सरकार प्राप्त प्रकरणे 0 0 0 

3 पी िी पोर्गल प्राप्त प्रकरणे 0 0 0 

4 सीआरयम पोर्गल प्राप्त प्रकरणे 0 0 0 
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 कार्यालर्यीन सोई सवुिधा (Office Amenities) 

पुरुष  व महिला कमाारी व अभ्ाांगत ्ाांचेसाठी स्वच्छ प्रसाधनगिृाची सुववधा 
 

का्ााल्ातील पुरुष कमाचारी व का्ााल्ात ्ेणाऱ््ा अभ्ागतासाठी स्वच्छ प्रसाधनगिृाची व््वस्था करण््ात आली आिे. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



न्यायालयीन प्रकरणे   

 
प्राप्त प्रकरणे  

 
जनकाली 

 
जशल्लक 

 
र्क्के 

 

0 

 

0 

 

0 

 

100% 



श्री. एस. िी . िांरे्,  
दुय्यम जनबंधक श्रेणी-1,बाळापुर जि.अकोला 


